FISA DISCIPLINEI!

1. Date despre program

1.1 Institutia de invitdmant superior Universitatea Politehnica din Timisoara

1.2 Facultatea? / Departamentul? stiinte ale Comunicarii / Comunicare si Limbi striine
1.3 Catedra —_

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod?*) stiinte ale comunicarii (40 30 10 60)

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii Comunicare si relatii publice (40 30 10 60 20)
(denumire/cod)/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Relatii publice sectoriale

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Mariana CERNICOVA-BUCA

2.3 Titularul activitatilor aplicative® Conf. dr. Mariana CERNICOVA-BUCA

2.4 Anul de 3 |25 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DS, Ob
studiu® Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1 Numair de ore pe siptamana 0, din care: guzrs 3 ?);iiiecrtn/lg?;c/tlﬁcgomtor/ 3
3.4 Total ore din planul de 42, din care: 3.5 3.6 activitati aplicative 21
fnvatdamant curs 21

3.7 Distributia fondului de timp pentru activitati individuale asociate disciplinei ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentari in bibliotecs, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 24
Tutoriat 3
Examinari 3
Alte activitsti 13
Total ore activitati individuale 83
3.8 Total ore pe semestru’ 125

3.9 Numirul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Redactarea materialelor de RP, Etica si deontologia comunicarii, Notiuni

generale de sociologie si opinie publici, Managementul RP

4.2 de competente e Comunicare profesionals, cu respectarea normelor etice; capacitatea
de a planifica si derula o campanie de comunicare, de complexitate
medie; capacitatea de a evalua eficienta/impactul unei campanii de
comunicare, prin instrumente realizate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

! Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3).

2 Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studiu caruia i apartine disciplina.

3 Se inscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.
4 se inscrie codul prevazut in HG nr. 493/17.07.2013.

5 Prin activitati aplicative se inteleg activitdtile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

6 Anul de studii la care este prevazuta disciplina in planul de invatamant.

7 Se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.4 si 3.7.



5.1 de desfssurare a cursului e Sali de curs

5.2 de desfisurare a activititilor e Sali de seminar
practice

6. Competente specifice acumulate

profesionale® stiintelor comunicarii

CP4: Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice

Competente CP1: Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate din domeniul

transversale

pe paliere ierarhice

Competente CT1: Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretics, cat si practica - a unor situatii profesionale
1 uzuale, in vederea solutionirii eficiente si deontologice a acestora
CT2: Aplicarea tehnicilor de munci eficients in echipa multidisciplinars cu indeplinirea anumitor sarcini

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

disciplinei

7.1 Obiectivul general al e Stimularea creativitatii si demonstrarea abilitstilor de prezentare orala, scriss,
electronics a proiectelor proprii.

7.2 Obiectivele specifice

e Transferarea unui ansamblu de cunostinte teoretice si aplicative care si
permiti realizarea materialelor de RP eficiente, compatibile cu sectorul de
activitate ales (politici publice, relatii in comunitate, relatii internationale,
relatii publice online).

8. Continuturi

8.1 Curs

Numar de ore

Metode de predare

1. Particularitsti ale strategiilor de RP, functie de sectoarele de
activitate

2. Relatii publice pentru institutiile autoritstilor publice

3. RP in sectorul economic: comunicarea de marketing si B2B

4. RP in sectorul economic: responsabilitate socials si de mediu

5. Relatii publice in sectorul neguvernamental

6. Campanii conflictuale in relatii publice

7. Relatii publice internationale

conversatie euristica,
brainstorming,
studiu de caz,
analizd comparativa

Bibliografie®

Publishing, Bucuresti, 2008.

1. Aronson, Merry, Spetner, Don, Ames, Carol, Ghidul redactérii in relatii publice. Era digitals, Editura AMSTA

2. Curtin, Patricia A., Gaither, Kenn, Relatii publice internationale, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2008.
3. Dagenais, Bernard, Profesia de relationist, Polirom, 2002.
4. Green, Andy, Comunicarea eficients i relatiile publice. Crearea mesajelor si relatiile sociale, Polirom, 2009

8.2 Activitsti aplicative!©

Numsr de ore

Metode de predare

Asemanairi si deosebiri dintre campania publicitari si campania de
relatii publice: analiza, motivarea alegerii pentru un proiect
propriu

RP ale autoritatilor publice locale: studiu de caz

joc de rol,

studiu de caz,
analizi; cercetare cu
ajutorul
calculatorului,
portofoliu

8 Aspectul competentelor profesionale si competentelor transversale va fi tratat cf. Metodologiei OMECTS 5703/18.12.2011. Se vor prelua
competentele care sunt precizate in Registrul National al Calificirilor din Invatdmantul Superior RNCIS
(http://www.rncis.ro/portal/page? pageid=117,70218& dad=portal& schema=PORTAL) pentru domeniul de studiu de la pct. 1.4 si programul de

studii de la pct. 1.6 din aceasta fisd, la care participa disciplina.

9 Cel putin un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei iar cel putin 3 titluri trebuie sa se refere la lucrari relevante pentru discipling, de

circulatie nationald si internationald, existente in biblioteca UPT.

10 Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 5. Dacé disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se
trec consecutiv in liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau

»Practica:”.



http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL

Specificitsti ale comunicirii corporatiste: intilnire cu profesionisti 3
din domeniu

Analiza a rapoartelor de CSR din Romania; propunere de CSR 3

Specificitsti ale relatiilor publice pentru sectorul nonprofit: 3
intalnire cu profesionisti din domeniu si simulare campanie
pentru o cauzi nonprofit

City branding 3

Imaginea romanilor in striinitate (Italia, Germania, SUA etc.) - 3
discutarea temelor media si propunerea de strategii de
contracarare a imaginilor negative

Bibliografie!!
Bibliografia recomandati la curs, texte autentice, pagini web recomandate; informatii preluate de la specialistii invitati la
seminar

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

. Disciplina este una de aprofundare a cunostintelor dobandite la materiile de specialitate, avind menirea
de a evidentia diferentele de abordiri, in functie de sectorul de activitate ales, pentru a-l ajuta pe student
s§ identifice domeniul in care ar dori s3 activeze dupi absolvire, facilitind, totodats, tranzitia de la scoals
la viata activa.

10. Evaluare

10.3 Pondere din

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare L
nota finala
Demonstrarea Examen scris, constand din 3 50%
10.4 Curs cunostintelor teoretice si | subiecte, 2 teoretice si 1 aplicativ
practice
10.5 Activitati S: Realizarea si sustinerea Participare activi la seminar si 50%
aplicative unui produs de relatii prezentarea portofoliului de lucrari,

publice dintr-un sector ales, | constand dintr-un produs de RP si o
cu evidentierea fiss de observatie privind

particularitatilor . . L
. . stilul/comportamentul unui relationist
domeniului, analiza »
activ

comportamentului/stilului
unui relationist intalnit in
cadrul seminarului

10.6 Standard minim de performant (volumul de cunostinte minim necesar pentru promovarea disciplinei si modul
in care se verifics stdpanirea lui)

Demonstrarea cunostintelor teoretice si practice; realizarea si sustinerea unui produs de relatii publice dintr-
un sector ales, cu evidentierea particularititilor domeniului, analiza comportamentului/stilului unui
relationist intalnit in cadrul seminarului

Pentru 5: tratarea minimala a subiectelor; pentru 10: tratarea complets si corects a subiectelor, demonstrarea
capacitatii aplicative.

Data completarii Titular de curs Titular activitati aplicative
Conf. dr. Mariana CERNICOVA-BUCA Conf. dr. Mariana CERNICOVA-BUCA

Director de departament Data avizirii in Consiliul Facultatiil? Decan
Prof. dr. Vasile GHERHES Prof. dr. Daniel DEJICA-CARTIS

11 Cel putin un titlu trebuie sd apartina colectivului disciplinei.
12 Avizarea este precedata de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studiu cu privire la fisa disciplinei.




